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UPservice

Il nuovo strumento intelligente per >
| componenti dell'infrastruttura elettrica
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UPservice e una piattaforma web e mobile, sviluppata per assistere

| professionisti dell'installazione elettrica con strumenti intelligenti
durante lintero ciclo di vita del prodotto. Lesperto avra a disposizione
un ambiente di lavoro dedicato per monitorare le proprie installazioni,
accedere a tutta la documentazione del prodotto e mantenere un‘agenda
costantemente aggiornata con le attivita di manutenzione.
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Aggiungi. Installa. Manutieni.

Semplifica le attivita.
Tutto a disposizione
con un semplice clic.
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Caratteristiche

esclusive

SITO WEB > VIDEO

WEB APP

DOCUMENTAZIONE
PRODOTTO

Tutti i documenti di prodotto
aggiornati visualizzati
In un unico posto.

= Manuali utente

= Scheda tecnica

= Certificati di conformita
s Brochure

... e altro ancora

STRUMENTO
AR

Supporto all'installazione
tramite un innovativo
strumento di Realta
Aumentata, che offre
un’'esperienza immersiva.
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PIANO
DI MANUTENZIONE

Un piano di manutenzione
preventiva su misura per
ottimizzare la gestione dei
dispositivi. Offre la versatilita

di programmare interventi
supplementari in base alle
esigenze specifiche del prodotto,
assicurando cosi un’efficienza
ottimale delle installazioni.

CONTATTO
DIRETTO

Per qualsiasi informazione

e supporto, € possibile
stabilire un contatto diretto
con il nostro Servizio Clienti.
Basta accedere all'area di
manutenzione per connettersi
con i nostri esperti.
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Caratteristiche <[ AGENDA

PERSONALE

e S C l. u S |Ve Un’agenda personale con

promemoria di manutenzione,
standard o personalizzati,

di tutti gli impianti installati.
Notifiche periodiche con le attivita
principali, al fine di organizzare
e pianificare il proprio lavoro

in modo tempestivo.

QUALITA
TRACCIABILE
Monitoraggio del prodotto

per tutta la sua vita operativa.
La tracciabilita semplificata del
prodotto permette interventi
tempestivi per aggiornamenti

e sostituzioni, assicurando

la massima qualita sia del
prodotto che del servizio.
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UPservice
tl consente di...

Ridurre il tempo Avere tutte le informazioni
di tutte le operazioni a portata di mano

Grazie all'accesso diretto a tutta UPservice € un strumento intelligente
la documentazione del prodotto, che fornisce assistenza nella gestione
al supporto passo dopo passo e manutenzione degli impianti
durante linstallazione e ai registrati, consentendo l'accesso
promemoria di manutenzione, immediato alle informazioni e
UPservice aiuta a risparmiare alla documentazione, in qualsiasi

tempo in tutte le operazioni. momento e da qualsiasi luogo.
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UPservice

tl consente di...

[ oen |
£l

Ridurre tutte le informazioni
cartacee di circa il 30%

UPservice include lintera
documentazione del prodotto in formato
digitale. Questa & un’azione concreta
che riflette l'impegno di Legrand verso
la Responsabilita Sociale d’'Impresa.

SITO WEB

VIDEO

WEB APP
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Aggiungi rapidamente tutti 1 tuoi dispositivi e
crea un database personale delle installazioni.
Questa funzionalita e stata ottimizzata grazie
al riconoscimento automatico del codice a
barre associato al numero di serie del prodotto,
presente sul nuovo dispositivo da aggiungere.

SITO WEB > VIDEO > WEB APP
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Installa. &b

Installa I tuoi dispositivi utilizzando un
innovativo strumento di Realta Aumentata,
che ti guidera nella corretta installazione
del prodotto. Basta inquadrare il dettaglio
visualizzato sullo schermo, seguire le
istruzioni e cosi facendo, ridurrai il tempo
totale dell'operazione.

SITO WEB > VIDEO > WEB APP
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Organizza il tuo lavoro quotidiano con un piano di
manutenzione personalizzato per il tuo prodotto.
Pianifica gli interventi in agenda, aggiungi promemoria
personalizzati e, se necessario, contatta direttamente il
servizio clienti del tuo paese.
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UPservice. Aggiungi. Installa. Manutieni.

Scansiona il codice QR per Vai su «upservice.legrand.com»
scaricare la versione mobile. per la versione WebApp.

# Download on the
@& App Store

GETITON

}’ Google Play

Lingue

Sistema operativo
e browser supportati

Prodotti inclusi

Disponibilita

IT-FR-EN-DE

Android 9 e versioni successive

10S 8 e versioni successive Google Chrome, Safari, Microsoft Edge

UPS: Trimod HE - Keor Compact - Keor MOD - Trimod MCS - Keor SPE Tower - CS102 - CS141

Gratis su PlayStore e AppleStore Gratuito accedendo a UPservice WebApp

SITO WEB > VIDEO

WEB APP
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